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	Услуги по организации и проведению акселерационной обучающей программы «Медиа - акселератор» (далее по тексту соответственно: «услуги», «программа обучения») включают:

Дата завершения: не позднее 30 ноября 2026 г.
Формат проведения: смешанный (онлайн/оффлайн).

Цель программы – масштабирование и рост компаний Пермского края через повышение их узнаваемости в медиапространстве.

Задачи:
- Сформировать у участников комплекс практических навыков для эффективного продвижения в медиа: от правовой безопасности и построения бренда до создания контента, видео и уверенных публичных выступлений
-  Помочь участникам сформировать их стратегию позиционирования в медиа. 
-  Предоставить участникам рабочие инструменты продвижения, в том числе с помощью искусственного интеллекта.   


1. Исполнитель в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Договора согласовывает программу и график ее реализации с представителем Заказчика.
1.1.	В программе указываются:
· даты, время, место проведения, формат мероприятия; 
· кто может принять участие в программе;
· эксперты и трекеры программы обучения;
· навыки и компетенции, которые получат участники программы обучения;
· планируемые результаты.
1.2. Длительность программы обучения должна составлять не менее не менее 54 ак. часов, в том числе: 
–    Лекционная и практическая часть – 32 ак. часа (в оффлайн-формате не менее 24 ак. часа). Каждый лекционный модуль обучения должен быть дополнен практической составляющей.  Для углубленного освоения материала после каждого модуля участники получают домашние задания, которые выполняют самостоятельно с последующим разбором на трекерских встречах.
· Трекерские встречи в онлайн-формате – 16 ак. часов в мини-группах (количество встреч – не менее 4 ед.). Трекерские встречи должны быть встроены в программу обучения между блоками лекционной части. Трекеры проводят встречи в малых группах до 10 человек. Трекерские встречи направлены на отработку домашних заданий, помощь в подготовке медиапроектов участников к защите. Исполнитель обеспечивает бесперебойную онлайн-связь и запись каждой трекерской встречи. 
· Итоговое мероприятие: презентация медиапроектов перед экспертами и трекерами программы – 6 ак. часов (в оффлайн-формате). 
Для настоящего договора продолжительность академического часа составляет 45 минут.
1.3. В лекционную часть программы обучения должны входить следующие темы:
· Юридические аспекты продвижения в медиа: правила маркировки рекламы, требования к персональным данным, защита авторских прав;
· Создание медиастратегии;
· Личный бренд или бренд компании: что и как развивать;
· Выбор площадки для продвижения под продукт/услугу предпринимателя;
· Написание контент-плана и создание контента для продвижения с помощью искусственного интеллекта;
· Экономика и аналитика медиа-процессов (бюджет, метрики, аналитика, корректировка медиастратегии);
· Как управлять медиа-процессами в компании (как писать техническое задание подрядчикам, как контролировать сотрудников, занятых в медиа);
· Монтаж видео для социальных сетей;
· Как чувствовать себя уверенно на публичном выступлении и в кадре. 
1.4. В рамках обучения и по итогам трекерских встреч все участники программы обучения должны разработать медиапроекты. Медиапроект должен включать в себя готовый медиаплан на 1 месяц, пакет шаблонов ( контент‑план, сценарии), не менее пяти единиц готового контента (посты/ролики). Форму медиапроекта Исполнитель согласовывает с представителем Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Договора. 
1.5.  Внесение Исполнителем изменений в план и график проведения программы обучения возможно по согласованию с представителем Заказчика, но не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала обучения. Представитель Заказчика вправе отказать в согласовании указанных изменений.

2. Исполнитель подготавливает информационное сообщение о программе обучения в формате анонса и направляет его представителю Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Договора для размещения на официальном сайте Заказчика (https://msppk.ru/).
2.1.	В информационном сообщении указывается:
· информация о программе (даты проведения, формат, темы мероприятий в рамках программы и др.);
· информацию об экспертах и трекерах;
· навыки и компетенции, которые получат участники программы обучения;
· требования к участникам программы;
· логотипы Центра «Мой бизнес», НО «ПФРП», Министерства экономического развития и инвестиций Пермского края, Национального проекта (логотипы предоставляются Заказчиком).
2.2. Исполнитель публикует информационное сообщение о программе в формате анонса на своем сайте в сети Интернет (при наличии сайта), а также в своих социальных сетях (при наличии аккаунта или группы (сообщества) в социальных сетях).
3. Исполнитель для проведения программы обучения привлекает не менее 5 (пяти) экспертов и не менее 4 (четырех) трекеров.
3.1.	Кандидатуры экспертов и трекеров согласовываются с представителем Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Договора.  
3.2.   Требования к экспертам программы обучения: эксперты должны обладать опытом проведения обучающих программ соответствующей тематике на федеральном уровне и региональном уровне.
3.3. Требования к трекерам программы обучения: трекеры должны быть из числа действующих предпринимателей, имеющих опыт трекерского сопровождения. Трекеры и эксперты не могут быть одни и теми же лицами. 
3.4.	Для подтверждения соответствия привлекаемых экспертов и трекеров, задействованных в программе, Исполнитель предоставляет резюме каждого, подтверждающее требуемый опыт. 
3.5.	Внесение Исполнителем изменений в список трекеров и экспертов возможно по согласованию с представителем Заказчика, но не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала обучающей программы. Представитель Заказчика вправе отказать в согласовании указанных изменений.

4. Исполнитель подготавливает презентации для проведения занятий в рамках программы обучения.
4.1. Шаблон для разработки презентаций предоставляется представителем Заказчика. Использование шаблона обязательно. Удаление логотипов и QR кодов не допускается. 
4.2. Исполнитель согласовывает презентации с представителем Заказчика в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней до даты проведения программы обучения.

5. Исполнитель обеспечивает набор участников программы обучения в количестве не менее 40 (сорока) человек.
5.1. Участниками могут быть:
[bookmark: _Hlk237600125]- юридические лица и индивидуальные предприниматели, зарегистрированные и осуществляющие деятельность на территории Пермского края, включенные в реестр субъектов малого и среднего предпринимательства.
5.2. Регистрация участников осуществляется через официальный сайт Заказчика (https://msppk.ru/). 
5.3. Представитель Заказчика по запросу Исполнителя направляет список зарегистрированных участников.

6. Исполнитель обеспечивает площадку для проведения обучающей программы.
6.1.  Подготовка площадки для проведения обучающей программы осуществляется силами и за счет средств Исполнителя.   
6.2.   При подготовке площадки Исполнитель имеет право привлекать третьих лиц (в этом случае Исполнитель несет полную ответственность за действия третьих лиц, привлеченных к исполнению обязательств по Договору).
6.3. Исполнитель обязан обеспечить соблюдение следующих требований к площадке проведения обучающей программы:
6.3.1. При проведении мероприятий в рамках обучающей программы в онлайн формате:
· подготовка площадки для проведения каждого мероприятия в рамках обучающей программы и обеспечение бесперебойного проведения мероприятия;
· подготовка и передача представителю Заказчика инструкции по подключению к сервису;
· обеспечение ведения записи каждого мероприятия обучающей программы, запланированного к проведению в онлайн формате, и выгрузки их записи на облачное хранилище;
· обеспечение доступа к записям каждого мероприятия, запланированного к проведению в онлайн формате, для представителя Заказчика и участников обучающей программы;
· Заказчик вправе распоряжаться видеозаписями по своему усмотрению, в том числе размещать на сайте Заказчика в открытом доступе для неограниченного круга лиц;
· рекомендуемая площадка для проведения мероприятий обучающей программы, запланированных к проведению в онлайн формате, – «Pruffme», «webinar.ru» или его аналоги. Использование площадки «Zoom» не допускается. 
6.3.2. При проведении мероприятий в рамках обучающей программы в оффлайн формате:
· помещения для проведения мероприятий в рамках обучающей программы должны быть обеспечены всеми необходимыми материалами и техническим оборудованием для проведения обучения (проекционное оборудование, маркерные/меловые доски и/или флипчарты, маркеры, питьевая вода и пр.);
· площадка для проведения каждого мероприятия в рамках обучающей программы должна быть обеспечена доступом и бесперебойной работой оборудования;
· площадки должны соответствовать требованиям пожарной безопасности и санитарно – гигиеническим требованиям.
6.4.  Площадка для проведения обучающей программы должна отвечать всем необходимым требованиям для проведения мероприятий соответствующего формата.
6.5.  Ответственность за соблюдение всех необходимых требований при подготовке площадки для проведения мероприятий в рамках обучающей программы возлагается на Исполнителя.
6.6.  Площадка для проведения обучающей программы и требования к ней согласовываются с представителем Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Договора. В случае несогласования представителем Заказчика площадки проведения обучающей программы и/или требований к ней, Исполнитель обязан предложить альтернативный вариант площадки в срок не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до даты начала проведения мероприятия.

7. Информационное сопровождение программы обучения.
7.1. Исполнитель обеспечивает создание чата для участников с целью:
· своевременного обеспечения информирования участников о старте обучения, формате и графике проведения занятий;
· оперативного обмена информацией;
· обеспечения возможности общения участников программы между собой, с экспертами и трекерами.
7.1.1. Рекомендуемые соц. сети для создания чата – MAX, ВКонтакте.
7.1.2. Исполнитель обязан модерировать чат.
7.1.3. Исполнитель обязан включить в чат представителя Заказчика. 

8. Исполнитель обеспечивает проведение итогового мероприятия в рамках программы обучения в оффлайн формате.
8.1. На итоговом мероприятии программы обучения не менее 20 участников презентуют свои медиапроекты перед экспертами, трекерами, представителями НО «ПФРП» и другими участниками программы. Презентация проектов должна быть направлена на получение качественной обратной связи от экспертов и трекеров. 
8.2. Исполнитель изготавливает сувенирную продукцию для участников программы обучения, презентующих медиапроекты, по количеству участников, но не менее 20 наборов. Макеты сувенирной продукции согласовывается с представителем Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней до даты проведения итогового мероприятия. 
8.3.  Исполнитель вправе привлечь партнеров и спонсоров для награждения памятными призами участников программы обучения.

9.  Исполнитель обеспечивает проведение фотофиксации всех мероприятий программы, проводимых в оффлайн формате.  
9.1. Общее количество фотографий – не менее 100 ед. 
9.2. Фотографии должны отображать аудиторию участников, вручение сертификатов. 
9.3. Технические требования к фотографиям:
· качество оригинала: хорошее или отличное;
· отсутствие значимых дефектов: бликов от фотовспышки, деформации пропорций, цифровых артефактов (размытие и пр.), посторонних предметов.

10. Исполнитель обеспечивает участников программы обучения сертификатами о прохождении программы обучения.
10.1. Макет сертификата должен быть согласован с представителем Заказчика в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней до даты завершения программы обучения. 
10.2. На макетах сертификата размещаются следующие логотипы: Национальный проект «Эффективная и конкурентная экономика», Правительство Пермского края, Центр «Мой бизнес», НО «ПФРП». (Логотипы предоставляются представителем Заказчика). Размещение иных логотипов не допускается.
10.3. Сертификаты должны быть выполнены в печатном виде и подписаны директором Заказчика. 

11. Исполнитель по окончании программы должен собрать не менее 10 (десяти) видео отзывов участников о качестве организации и проведения программы. 
12. Исполнитель обеспечивает создание видеоролика с отзывами о программе длительностью не менее 2 (двух) минут.
Технические требования к видеоролику:
- соотношение сторон: 16×9
- разрешение: не менее 1080p или 4К;
- формат: mp4, mpeg, avi, mov;
- кодеки видео H.264, кодек аудио — AAC;
- в случае, если видеоролик будет содержать текст, необходимо использовать фирменный стиль Заказчика.
13. Результат проведения программы обучения: 
[bookmark: _Hlk237600242]- не менее 40 участников прошли программу обучения и разработали медиапроекты;
- не менее 40 участников получили компетенции в сфере продвижения в медиапространстве;
- не менее 20 участников обучения презентовали медиапроекты перед экспертами и получили обратную связь.

Представитель Заказчика – Лампиева Анна Владимировна, lav@frp59.ru

	Отчетность об оказанных услугах
	1. Информационно – аналитический отчет, содержащий:
 наименование Исполнителя, номер и дату договора;
 наименование услуги, краткую информацию об оказанной услуге в соответствии с техническим заданием и условиями заключенного договора;
  результаты трекерских встреч, программы обучения.
Отчет должен быть подписан руководителем или уполномоченным лицом и заверен печатью Исполнителя. 
2.  Программа обучения и график ее реализации.
3.  Список экспертов и трекеров программы с приложенными резюме.
4. Скриншоты, демонстрирующие размещение информационного сообщения в формате анонса, и скриншоты из чата участников программы обучения.
5. Реестр участников программы обучения.
6. Все продемонстрированные на программе обучения презентации в формате .pdf либо .ppt (.pptx) в эл. виде.
7. Копии сертификатов участников программы обучения.
8. Макет сертификата участника, согласованный с представителем Заказчика. 
9.  Видео отзывы участников обучения (не менее 10 шт.)
10. Медиапроекты участников не менее 40 штук в формате .pdf либо .ppt (.pptx) в эл. виде.  
11. Видеозаписи мероприятий, в том числе трекерских встреч, реализованных в онлайн-формате (предоставляется в эл. виде).
12. Фотоотчет со всех мероприятий, реализованных в оффлайн формате (обучающие модули, защита медиапроектов) не менее 100 штук.
13. Макеты сувенирной продукции, согласованные с представителем Заказчика.

Все отчетные документы предоставляются в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты завершения мероприятия в электронном и печатном виде. Все отчетные документы, в том числе копии, должны быть заверены подписью уполномоченного лица Исполнителя и печатью (при наличии). 



